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USLOVIPOSLOVANJA KONTROLNOG TELA

Obim i obavljanje zadataka:
Kontrolno telo je odgovorno za obavljanje zadataka kontrolisanja/ispitivanja proizvoda koji su mu povereni,
u skladu sa prihva¢enom ponudom ili sklopljenim ugovorom.

Tehni¢ka dokumentacija za predmete kontrolisanja:
Ako drugacije nije dogovoreno, prateéa tehnicka dokumentacija treba da se dostavi Kontrolnom telu pre
pocetkakontrolisanja/ispitivanja.

Transport osoblja i opreme za kontrolisan je/ispitivanje:
Narug¢ilac usluge kontrolisanja/ispitivanja je u obavezi da Kontrolnom telu nadoknadi troSkove transporta
osoblja i opreme za kontrolisanje, ako se kontrolisanje obavlja izvan sedista Kontrolnog tela.

VlasniStvo i pravo upotrebe isprava:

Naru€ilac usluge kontrolisanja/ispitivanja ima pravo da koristi rezultate kontrolisanja/ispitivanja u skladu sa
namenom ili u dogovorenu svrhu. Korisnik usluge ¢e koristiti rezultate tako da ne mogu biti pogresno
protumaceni ili zloupotrebljeni na bilo koji nain.

Korisnik ima pravo da reprodukuje dobijene isprave o kontrolisanju/ispitivanju u celosti. Drugojadiji na¢in
upotrebe rezultata moguce je samo uz saglasnost Kontrolnog tela.

Poverljivost:

Za ugovorna kontrolisanja/ispitivanja Kontrolno telo obezbeduje potpuno osiguranje poverljlivosti

informacija dobijenih ili nastalih tokom kontrolisanja/ispitivanja, ako nije drugacije medusobno definisano.

Poverljive informacije neée biti saoptene bez odgovarajuceg zahteva nadleZnog organa uprave ili drugog

podnosioca zahteva ili ako to nije zakonom zabranjeno, bez prethodne saglasnosti klijenta.

Sledece informacije, u vezi kontrolisanja/ispitivanja, ¢e se smatrati poverljivim:

- Informacije o koli€ini i specifi¢nim svojstvima podnetih predmeta kontrolisanja,

- Uslovi prijema predmeta kontrolisanja, podaci o rezultatima kontrolisanja, odgovarajuéi izvestaji o
kontrolisanju, ili bilo koji podaci o podeSavanjima predmeta kontrolisanja,

- Vlasnicki podaci o dizajnu/projektu predmeta kontrolisanja,

- Imena, adrese i druge informacije o kontaktima sa klijentom i

- Bilo koja poverljiva informacija ili podatak izdat pojedinaénim korisnicima.

Odgovornost za kvalitet izvriene usluge:

Kontrolno telo ¢e o svom trodku otkloniti sve nedostatke, koji su nastali zbog toga $to se nije pridrzavalo
svojih obaveza u pogledu kvaliteta izvrienih usluga, $to se zapisni¢ki utvrduje od strane komisije formirane
od strane predstavnika klijenta i Kontrolnog tela.

Bezbednost i zdravlje na radu:

Kontrolno telo se obavezuje da ¢e pri izvrienju usluga kontrolisanja/ispitivanja, preduzeti sve neophodne
mere zaStite na radu sopstvenog osoblja, kao i prisutnih predstavnika narudioca usluge kontrolisanja, u
skladu sa relevantnim odredbama opstih internih akata o bezbednosti i zdravlju na radu.

Pristup objektima/predmetima kontrolisanja/ispitivanja:

Narucilac usluge kontrolisanja/ispitivanja se obavezuje da ée obezbediti neometan pristup predmetima
kontrolisanja. U slu¢aju specifi¢nih predmeta kontrolisanja neophodno je da predstavnik narugioca prati
osoblje Kontrolnog tela tokom obavljanja kontrolisanja/ispitivanja.

Rokovi obavljanja usluga kontrolisanja:
Aktivnosti kontrolisanja Kontrolno telo obavlja u ugovorenim/ponudenim rokovima ili prema dogovoru.
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