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USLOVI POSLOVANJA KONTROLNOG TELA 
 

1. Obim i obavljanje zadataka: 
Kontrolno telo je odgovorno za obavljanje zadataka kontrolisanja/ispitivanja proizvoda koji su mu povereni, 
u skladu sa prihvaćenom ponudom ili sklopljenim ugovorom. 
 

2. Tehnička dokumentacija za predmete kontrolisanja: 
Ako drugačije nije dogovoreno, prateća tehnička dokumentacija treba da se dostavi Kontrolnom telu pre 
početka kontrolisanja/ispitivanja. 
 

3. Transport osoblja i opreme za  kontrolisanje/ispitivanje: 
Naručilac usluge kontrolisanja/ispitivanja je u obavezi da Kontrolnom telu nadoknadi troškove transporta 
osoblja i opreme za kontrolisanje, ako se kontrolisanje obavlja izvan sedišta Kontrolnog tela. 
 

4. Vlasništvo i pravo upotrebe isprava: 
Naručilac usluge kontrolisanja/ispitivanja ima pravo da koristi rezultate kontrolisanja/ispitivanja u skladu sa 
namenom ili u dogovorenu svrhu. Korisnik usluge će koristiti rezultate tako da ne mogu biti pogrešno 
protumačeni ili zloupotrebljeni na bilo koji način. 
Korisnik ima parvo da reprodukuje dobijene isprave o kontrolisanju/ispitivanju u celosti. Drugojačiji način 
upotrebe rezultata moguće je samo uz saglasnost Kontrolnog tela. 
 

5. Poverljivost: 
Za ugovorna kontrolisanja/ispitivanja Kontrolno telo obezbuđuje potpuno osiguranje poverljlivosti 
informacija dobijenih ili nastalih tokom kontrolisanja/ispitivanja, ako nije drugačije međusobno definisano. 
Poverljive informacije neće biti saopštene bez odgovarajućeg zahteva nadležnog organa uprave ili drugog 
podnosioca zahteva ili ako to nije zakonom zabranjeno, bez prethodne saglasnosti klijenta. 
Sledeće informacije, u vezi kontrolisanja/ispitivanja, će se smatrati poverljivim: 
- Informacije o količini i specifičnim svojstvima podnetih predmeta kontrolisanja, 
- Uslovi prijema predmeta kontrolisanja, podaci o rezultatima kontrolisanja, odgovarajući izveštaji o 

kontrolisanju, ili bilo koji podaci o podešavanjima predmeta kontrolisanja, 
- Vlasnički podaci o dizajnu/projektu predmeta kontrolisanja, 
- Imena, adrese i druge informacije o kontaktima sa klijentom i 
- Bilo koja poverljiva informacija ili podatak izdat pojedinačnim korisnicima. 
 

6. Odgovornost za kvalitet izvršene usluge: 
Kontrolno telo će o svom trošku otkloniti sve nedostatke, koji su nastali zbog toga što se nije pridržavalo 
svojih obaveza u pogledu kvaliteta izvršenih usluga, što se zapisnički utvrđuje od strane komisije formirane 
od strane predstavnika klijenta i Kontrolnog tela. 
 

7. Bezbednost i zdravlje na radu: 
Kontrolno telo se obavezuje da će pri izvršenju usluga kontrolisanja/ispitivanja, preduzeti sve neophodne 
mere zaštite na radu sopstvenog osoblja, kao i prisutnih predstavnika naručioca usluge kontrolisanja, u 
skladu sa relevantnim odredbama opštih internih akata o bezbednosti i zdravlju na radu. 
 

8. Pristup objektima/predmetima kontrolisanja/ispitivanja: 
Naručilac usluge kontrolisanja/ispitivanja se obavezuje da će obezbediti neomentan pristup predmetima 
kontrolisanja. U slučaju specifičnih predmeta kontrolisanja neophodno je da predstavnik naručioca prati 
osoblje Kontrolnog tela tokom obavljanja kontrolisanja/ispitivanja. 
 

9. Rokovi obavljanja usluga kontrolisanja: 
Aktivnosti kontrolisanja Kontrolno telo obavlja u ugovorenim/ponuđenim rokovima ili prema dogovoru. 
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